PROTECTIA DATELOR

Politica de
confidentialitate

Informatii despre datele prelucrate prin site, formulare, e-mail, WhatsApp
si in cadrul serviciilor administrative solicitate.
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POLITICA DE CONFIDENTIALITATE

1. Operatorul datelor

Operatorul responsabil pentru prelucrarea datelor cu caracter personal este:

Tax Buro Consulting S.R.L.
Str. Plopilor nr. 2, Ap. 22, Sighisoara, jud. Mures, Romania
CUI 46634758 - Nr. Reg. Com. J26/1621/2023

taaxburoconsulting@gmail.com - www.taxburoconsulting.com

Politica se aplica site-ului, solicitarilor transmise prin formulare, e-mail sau WhatsApp si

documentelor furnizate ulterior pentru serviciul contractat.

.

2. Ce date putem prelucra

Date de identificare si contact: nume, prenume, adresa, telefon, e-mail, localitate si, numai cand
este necesar pentru dosar, CNP sau identificatori fiscali romani ori straini.

Date despre solicitare: serviciul ales, descrierea situatiei, termene, institutii implicate si
raspunsurile din chestionar.

Date necesare documentatiei: stare civila, componenta familiei, cetatenie, venituri, contracte,
documente fiscale, extrase sau alte Tnscrisuri furnizate pentru serviciul solicitat.

Date pentru facturare si obligatii legale: informatiile necesare emiterii si pastrarii documentelor
financiar-contabile.

Date tehnice: adresa IP, browser, dispozitiv, data si ora accesarii si loguri de securitate generate
de infrastructura site-ului.

IMPORTANT Nu trimite prin formularul site-ului CNP, Steuer-1D, date bancare, parole, copii de
acte sau documente fiscale. Pentru documente, stabileste mai intai cu noi canalul
potrivit. Nu solicitdm in mod obisnuit date medicale, biometrice ori alte categorii
speciale.
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SCOPURI SI PARTENERI

3. Scopurile si temeiurile prelucrarii

Raspunsul la solicitari si Art. 6 alin. (1) lit. b) GDPR - demersuri precontractuale si
pregétirea serviciului executarea contractului.

Pregatirea Art. 6 alin. (1) lit. b) GDPR - demersuri precontractuale si
documentatiei solicitate executarea serviciului solicitat.

Facturare si evidenta Art. 6 alin. (1) lit. c) GDPR - indeplinirea obligatiilor legale.
contabila

Securitate, prevenirea Art. 6 alin. (1) lit. f) GDPR - interesul legitim de a proteja site-ul,
abuzurilor si apararea activitatea si drepturile firmei ori ale clientilor.

drepturilor

Directionarea catre Numai cand persoana alege expres colaborarea si este informata
Camelia Kessler inainte de transmitere; dupa situatie, art. 6 alin. (1) lit. a) sau b)
Consulting GDPR.

Nu folosim datele pentru newsletter, publicitate personalizata, vanzare catre terti sau luarea de
decizii exclusiv automate.

4. Cine poate primi datele

Accesul este limitat la persoanele si furnizorii care au nevoie de date pentru scopurile declarate:
* personalul autorizat al Tax Buro Consulting S.R.L.;

* FormSubmit, care transmite catre e-mail raspunsurile din chestionarul general;

* furnizorii de e-mail si stocare utilizati de firma, inclusiv servicii Google;

*  WhatsApp/Meta, cand vizitatorul alege contactarea prin WhatsApp;

* furnizorii de gazduire, livrare si securitate a site-ului, inclusiv infrastructura OpenAl si Cloudflare,
in masura in care proceseaza date tehnice;

* Camelia Kessler Consulting, numai pentru solicitarile de colaborare alese expres;
* contabilul, consultantii juridici sau autoritatile publice, cand este necesar sau impus de lege.

Furnizorii pot avea propriile obligatii si politici de confidentialitate. Nu transmitem date unor terti
pentru marketing.
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PASTRARE S| DREPTURI

5. Cat timp pastram datele
* Solicitari fara contract: de regula, cel mult 6 luni de la ultima comunicare.

* Documentele primite pentru completare: pe durata serviciului si, de regula, cel mult 6 luni dupa
finalizare, daca nu exista o obligatie legala sau o solicitare justificata de pastrare.

* Contracte si comunicari relevante: pe durata relatiei si, de requla, 3 ani dupa finalizare, pentru
constatarea, exercitarea sau apararea unor drepturi.

*  Documente financiar-contabile: potrivit termenului legal aplicabil, in prezent de regula 5 ani
calculati conform Legii contabilitatii.

* Loguri tehnice: pe perioada necesara securitatii si functionarii site-ului, conform setarilor
furnizorilor de infrastructura.

La expirarea termenelor, datele sunt sterse sau anonimizate, cu exceptia celor care trebuie
pastrate in continuare potrivit legii.

6. Drepturile tale

in conditiile GDPR, poti solicita accesul, rectificarea, stergerea, restrictionarea sau portabilitatea
datelor si te poti opune prelucrarilor bazate pe interes legitim. Cand prelucrarea se bazeaza pe
consimtamant, il poti retrage oricand, fara a afecta prelucrarea anterioara retragerii.

v v oA

Trimite solicitarea la taaxburoconsulting@gmail.com. Vom raspunde fara intarzieri nejustificate si,
de regula, in cel mult o luna. Putem cere informatii rezonabile pentru verificarea identitatii.

Dreptul de a depune o plangere

Poti depune o plangere la Autoritatea Nationala de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter
Personal, Bd. G-ral. Gheorghe Magheru nr. 28-30, sector 1, Bucuresti.

7. Servicii externe si transferuri

Site-ul nu utilizeaza in prezent instrumente proprii de publicitate, profilare sau analiza
comportamentala. Foloseste Google Fonts si poate contine linkuri catre WhatsApp, Facebook si
TikTok. Datele sunt transmise acestor platforme numai in conditiile tehnice ale serviciului sau cand
vizitatorul acceseaza linkul ori initiaza comunicarea.

Unii furnizori pot prelucra date in afara Spatiului Economic European. in asemenea situatii,
transferurile trebuie sa se bazeze pe mecanisme recunoscute de GDPR, precum o decizie de
adecvare sau clauze contractuale standard, conform conditiilor furnizorului aplicabil.
Politicile furnizorilor

*  FormSubmit

*  Google
*  WhatsApp

*  Cloudflare

°  OpenAl
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SECURITATE SI CONTACT

8. Securitate, copii si actualizari

Aplicam masuri tehnice si organizatorice rezonabile, precum controlul accesului, parole si
autentificare Tn doi pasi acolo unde este disponibila. Nicio transmitere online nu poate fi garantata
ca fiind complet lipsita de riscuri.

Site-ul nu este destinat utilizarii independente de catre minori. Datele copiilor necesare unor dosare
sunt furnizate de parinte sau reprezentantul legal si sunt prelucrate numai in masura necesara
serviciului solicitat.

Putem actualiza aceasta politica atunci cand se modifica serviciile, furnizorii sau cerintele legale.
Versiunea aplicabila este cea publicata pe site, impreuna cu data intrarii in vigoare.

Intrebari despre datele tale?

Scrie-ne pentru exercitarea drepturilor sau pentru clarificari despre aceasta politica.

taaxburoconsulting@gmail.com
www.taxburoconsulting.com
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